
ھای مختلف امکان را بھ روش پرداخت قبض تلفن ثابت مخابرات مخابرات ایران در حال حاضر امکان مشاھده و شرکت
توانند بھ طور حضوری بھ پذیر کرده است و امکان پرداخت قبض تلفن ثابت بھ صورت آنلاین وجود دارد. مشتریانی کھ نمی

توانند از طریق سامانھ مخابرات ایران یا وارد کردن کد دستوری و ھمچنیبن بانک یا مراکز پرداخت مراجعھ کنند، می
 .ترین زمان برای مشاھده جزئیات قبض تلفن ثابت خود اقدام کنندض تلفن ثابت در کوتاهبرنامھ مشاھده قب

کنند کھ این امر بھ ھا را نیز فراھم میھا ھمچنین امکان استعلام مبالغ پرداختی و مشاھده تاریخچھ پرداختاین روش
وردار شوند. چنانچھ شما در ارتباط با کند تا از دسترسی آسان بھ اطلاعات مربوط بھ قبض خود برخمشتریان کمک می

توانید با پرداخت قبض تلفن از سایت مخابرات و پرداخت نمودن قبض تلفن با شناسھ قبض سؤال و ابھامی دارید، می
 .کارشناسان مشورت در تماس باشید تا شما را راھنمایی کنند

 ھای پرداخت قبض تلفن ثابت روش
ھای مختلفی استفاده کنند کھ توانند از روشبت بھ صورت غیرحضوری، مشتریان میبرای مشاھده و پرداخت قبض تلفن ثا

 گویا، کدھای دستوری یا ھا شامل استفاده از سایت مخابرات، تلفناند. این روشتوسط شرکت مخابرات ایران فراھم شده
USSD ھای مختلف استسایتھا و وبو ھمچنین اپلیکیشن. 

ھای تلفنی مخصوص مخابرات ایران تماس بگیرند و ھای ثابت یا ھمراه خود بھ شمارهفاده از تلفنتوانند با استمشتریان می
 .از اپراتور مورد نظر خود درخواست مشاھده و پرداخت قبض مخابرات را داشتھ باشند

نند بھ صورت توا# از طریق تلفن ھمراه، مشتریان می41# یا 727گیری کدھای دستوری مخصوص مثل *با شماره بعلاوه 
 .مستقیم قبض تلفن ثابت خود را برای مشاھده جزئیات قبض تلفن ثابت اقدام کنند

برای دسترسی بھ صورتحساب و پرداخت قبوض تلفن ثابت  دانلود برنامھ مخابرات من شرکت مخابرات ایران اپلیکیشن
ارائھ کرده است. برنامھ ھای دیگری نیز وجود دارند کھ می توانید عملیات پرداخت را از طریق آنھا انجام دھید. ھمچنین 

ھا، ای مشاھده قبض مخابرات اقدامات لازم را انجام دھند. با این روشمخابرات ایران بر سایتتوانند از وبمشتریان می
 .توانند بھ راحتی قبض تلفن با شناسھ قبض را پرداخت کنندمشتریان می
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 م و پرداخت قبض تلفن از سایت مخابراتاستعلا
تر برای کاربران و مشترکین خود، سامانھ "مخابرات من" را مخابرات ایران، بھ منظور فراھم آوردن خدمات بھتر و راحت

توانند برای پرداخت قبض تلفن از سایت مخابرات اقدام کنند. این سامانھ امکان مشاھده و پرداخت ایجاد کرده و افراد می
کند. علاوه بر نسخھ وب، نسخھ اندرویدی نیز برای استفاده از این سرویس بض تلفن ثابت را بھ صورت آنلاین فراھم میق

 .ای کاربردی برای مشترکین باشدتواند بھ عنوان برنامھدر دسترس قرار دارد کھ می

توانید مراحل زیر را دنبال ات من" میبرای استعلام و پرداخت قبض تلفن ثابت بھ صورت آنلاین از طریق سامانھ "مخابر
 :کنید

توانید از وب سایت مخابرات ایران یا برنامھ وارد شوید. برای این کار می tci.ir ابتدا بھ سامانھ "مخابرات من" بھ نشانی
 .مشاھده قبض تلفن ثابت شرکت مخابرات استفاده کنید



 

پس از ورود بھ سامانھ، از منوی اصلی یا پیشخوان گزینھ مربوط بھ "قبض و پرداخت" را انتخاب کنید. در قسمت 
، کد ملی و تاریخ تولد ممکن است مشخصات خود، شماره تلفن ثابت خود را وارد کنید. اطلاعاتی مانند نام، نام خانوادگی

 .برای تکمیل مشخصات لازم باشد



 

توانید جزئیات قبض خود را شوید. در اینجا میپس از ورود اطلاعات، بھ داشبورد مربوط بھ خط تلفن ثابت خود ھدایت می
 .نماییدھای معوقھ را پرداخت مشاھده کرده و بدھی



 

 .در این مرحلھ باید شماره تلفن ثابت بھ ھمراه کد ملی مالک خط را ثبت کنید



 

 .ای برای مالک خط تلفن ثابت، پیامک می شود کھ باید آن را درج کنیددر صورت صحت اطلاعات، کد تاییدیھ



 

دوره و پایان  در مرحلھ بعد مجددا بھ صفحھ پیشخوان وارد شوید. در این بخش امکان بررسی اطلاعات صورتحساب میان
 .دوره وجود دارد



 

بھ جزئیات صورتحساب قبض تلفن دسترسی » مشاھده جزئیات قبض«با کلیک بر روی تب پایان دوره و انتخاب گزینھ 
 .خواھید داشت



 

برای پرداخت بدھی، گزینھ "پرداخت آنلاین" را انتخاب کنید و بھ درگاه پرداخت بانکی ھدایت شوید. در این مرحلھ 
 .ود، مبلغ قبض را پرداخت کنیدتوانید با استفاده از کارت بانکی خمی



 

ترونیکی پس از انجام مراحل پرداخت از طریق ورود بھ حساب کاربری اینترنت مخابرات، یک پیام پرداخت بھ صورت الک
توانید بھ صورت آنلاین و از ھر مکانی شود. با این روش، میدریافت خواھید کرد کھ بھ عنوان رسید پرداخت ارسال می

 .مراحل پرداخت قبض مخابرات خود را انجام دھید

 مشاھده و پرداخت قبض تلفن ثابت با کد دستوری
، ابتدا باید بھ گوشی خود دسترسی داشتھ باشید. سپس USSD برای مشاھده و پرداخت قبض مخابرات با استفاده از کد

 :مراحل زیر را دنبال کنید

 .گیری و ارسال کنید* را شماره2020از گوشی خود، کد #



 

 .را انتخاب کنید 3سپس گزینھ شماره 



 

شماره شھر خود وارد کنید. در صورتی کھ قبلاً این کار را انجام داده در مرحلھ بعد، شماره تلفن ثابت خود را بھ ھمراه پیش
 .باشید، نیازی بھ وارد کردن دوباره شماره تلفن نیست

را انتخاب کرده و منتظر بمانید تا قبض بھ روز و پایان دوره بھ شما نمایش داده پس از وارد کردن شماره تلفن، گزینھ یک 
 .شود



 

توانید گزینھ مربوطھ را انتخاب کرده و پرداخت را را دارید، می در صورتی کھ قصد پرداخت قبض تلفن با شناسھ قبض
 .انجام دھید



 

ھای مختلف مراجعھ کرده و از بخش پرداخت ھای آنلاین بانکتوانید بھ درگاهدر ادامھ برای پرداخت بدھی تلفن ثابت، می
ھای خودپرداز بانکی، پرداخت قبض توانید با مراجعھ حضوری بھ دستگاهقبوض، اقدام بھ تسویھ حساب کنید. ھمچنین می

 .تلفن ثابت را انجام دھید

 *۷۸۰رات با کد دستوری #پرداخت قبض مخاب
بھ بخش پرداخت دسترسی پیدا کنید. سپس عدد * ۷۸۰توانید با شماره گیری کد دستوری #برای مشاھده قبض مخابرات می

، شماره تلفن ثابت خود را بھ ھمراه پیش شماره 5را برای ورود بھ قسمت مربوط بھ قبض انتخاب کرده و با انتخاب گزینھ  3
 .ھ سپس قبض پایان دوره و میان دوره شما را نمایش خواھد دادوارد نمایید. سامان

 *1پرداخت قبض تلفن با شناسھ قبض کد دستوری #
*، ابتدا باید آن را در تلفن ھمراه خود شماره گیری کنید. سپس عدد 1برای قبض تلفن با شناسھ قبض از طریق کد دستوری #

را برای ادامھ فرآیند شماره گیری کنید. در  4و در مرحلھ بعدی عدد را برای ورود بھ قسمت پرداخت قبض انتخاب کرده  2
ی آن وارد کنید. در نھایت، با شود تا شماره تلفن ثابت مورد نظر خود را بھ ھمراه پیش شمارهاین مرحلھ، شما خواستھ می

 .توانید قبض را پرداخت کنیداستفاده از رمز پویا می



 .مواجھ ھستید، برای رفع این مشکل وارد لینک شوید عدم دریافت پیامک قبض گاز چنانچھ با مشکل

 پرداخت قبض از طریق تلفن گویا
توانید بھ راحتی بھ خدمات پرداخت قبض تلفن و با استفاده از خط تلفن ثابت خود می 2000اده از شماره تلفن گویا با استف

 :ثابت دسترسی داشتھ باشید. برای پرداخت قبض تلفن از طریق این سامانھ، مراحل زیر را دنبال کنید

 .گیری کنیدرا از خط تلفن ثابت خود شماره 2000شماره تلفن گویا 

 .پس از برقراری ارتباط با سامانھ خدمات غیرمتمرکز مخابرات، گزینھ یک را برای پرداخت قبض انتخاب کنید

خواھید قبض آن را پرداخت کنید، بھ صورت صحیح وارد کنید. اگر شماره صحیح سپس شماره تلفن ثابت خود را کھ می
 .باشد، گزینھ یک را مجدداً انتخاب کنید

شود. براساس نیازتان، گزینھ دوره بھ شما نمایش داده میی مربوط بھ پرداخت قبض پایان دوره و میانھادر ادامھ، گزینھ
 .مورد نظر را انتخاب کنید

توانید بھ صورت سریع و آسان قبض تلفن ثابت خود را پرداخت کنید. این روش بھ عنوان یکی با انتخاب گزینھ مربوطھ، می
گیرد، زیرا امکان پرداخت در ھر رداخت قبوض تلفن ثابت بسیار مورد استفاده قرار میھای ساده و مؤثر برای پاز راه

 .کندھای پرداخت الکترونیکی را فراھم میزمانی و بدون نیاز بھ استفاده از اینترنت یا دستگاه

 برنامھ مشاھده قبض تلفن ثابت

توانند از طریق برنامھ مشاھده برات را انجام دھند، میتوانند مراحل پرداخت قبض تلفن از سایت مخابرخی از افراد کھ نمی
قبض تلفن ثابت، در سریعترین زمان بھ جزئیات قبض تلفن دسترسی داشتھ باشند. در ادامھ بھ نحوه پرداخت بدھی تلفن از 

 .ایمطریق برنامھ مشاھده قبض تلفن ثابت اشاره کرده

 پرداخت قبض تلفن با اپلیکیشن آپ

نامھ مشاھده قبض تلفن ثابت مانند اپلیکیشن آپ، دیگر نیازی بھ حضور حضوری برای پرداخت قبوض با استفاده از بر
ھا از جملھ قبوض، خرید شارژ، پرداخت خلافی خودرو و سایر خدمات ھا امکان پرداخت انواع سرویسنیست. این اپلیکیشن

 .کنندرا برای شما بھ صورت غیر حضوری فراھم می

توانید بھ راحتی از امکانات متنوع آن استفاده کنید و قبوض خود را در پ بر روی تلفن ھمراه خود، میبا نصب اپلیکیشن آ
دھد کھ بدون نیاز بھ مراجعھ حضوری یا صف انتظار، بھ ھر زمان و ھر مکانی پرداخت کنید. این روش بھ شما امکان می

 .راحتی قبوض خود را مدیریت کنید

 پرداخت قبض با قبضینو

کند. ھای پرداخت قبض، مانند قبضینو، امکاناتی را برای راحتی و سھولت در پرداخت قبوض فراھم میاستفاده از اپلیکیشن
ھا را توانید آنشوید و میقبضینو، شما قادر بھ دریافت اطلاعات مربوط بھ صورت حساب قبوض خود می با نصب اپلیکیشن

 .بھ راحتی و با دقت پرداخت کنید

 .بر روی لینک کلیک کنید گاز از طریق پیامکدریافت قبض  لاع از نحوهجھت اط
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 خلاصھ مقالھ مشاھده و پرداخت قبض تلفن ثابت مخابرات

دھد تا بھ راحتی بض تلفن ثابت مخابرات، بھ کاربران این امکان را میھای آنلاین برای مشاھده و پرداخت قاستفاده از روش
ھای مربوط بھ حضور حضوری تنھا زمان و ھزینھھا نھو در ھر زمانی کھ بخواھند قبوض خود را مشاھده کنند. این روش

ان بھ اطلاعات مربوطھ، دھند کھ بھ سادگی و با دسترسی آسکنند، بلکھ بھ کاربران این امکان را میجویی میرا صرفھ
 .ھای خود داشتھ باشند و بھ راحتی برای مشاھده جزئیات قبض تلفن ثابت اقدام کنندمدیریت بیشتری بر قبض

توانند از طریق برنامھ مشاھده قبض تلفن ثابت بھ در کنار امکان پرداخت قبض تلفن از سایت مخابرات، کاربران می
ود دسترسی یابند. در این مقالھ بھ طور کامل در ارتباط با نحوه پرداخت قبض صورتحساب میان دوره و پایان دوره خ

مخابرات اشاره کردیم. چنانچھ شما کاربران گرامی در ارتباط با پرداخت قبض تلفن با شناسھ قبض نیازمند دریافت 
 .یی کنندتوانید با ھمکاران ما در مشورت تماس بگیرید تا شما را راھنمااطلاعات بیشتر ھستید، می

 .برای دانلود پی دی اف مقالھ مشاھده و پرداخت قبض تلفن ثابت مخابرات کلیک کنید
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