
 
 

 

 | یفور ی+ نحوه فعال ساز امکیپ قیاز طر ایرمز پو یفعال ساز

 مشورت
 تیامن شیافزاکارهای بسیار مهمی است که جهت  از یکی امکیبا پ ایرمز پو یسازفعال

باید آن را انجام  خود یبانک یهابه حساب رمجازیغ یاز دسترس یریو جلوگ ینترنتیا یهاتراکنش

کردن حفظ  ،ینترنتیا یهاو پرداخت نیرشد روزافزون استفاده از خدمات آنلا دهید. باتوجه به

 کرده است.  دایپ تیش اهمیاز پ شیب یو مال یاطلاعات شخص تیامن

به هر  اگر  یکه حتشود کند که موجب میعمل می یاضاف یتیامن هیلا کیعنوان به ایرمز پو

برای آنها غیر  به حساب شما یدسترس رد،یقرار گ رمجازیافراد غ اریرمز عبور شما در اختدلیلی 

 ممکن باشد. 

 ای یگوش قیو از طر یرحضوریصورت غبه امکیبا پ ایرمز پو یسازمقاله، نحوه فعال نیدر ا

و بدون  یبه راحترا خواهد داد که  امکاناین به شما  هاروش نیخواهد شد. ا یبررس هاشنیکیاپل

. دیخود مطمئن شو یهاتراکنش تیرا فعال کرده و از امن ی خودایرمز پو ،یبه مراجعه حضور ازین

با کارشناسان ما در سامانه مشورت با شماره  دیتوانیم د،یدار نهیزم نیدر ا یمشکل ایاگر سوال 

 .دیکن افتیلازم را در ییتا راهنما دیدر ارتباط باش 9099075307تماس 

 امکیبا پ ایرمز پو یسازنحوه فعال

 یهاحفاظت از تراکنشجهت  هاروش نیترمنیو ا نیتراز ساده یکی امکیبا پ ایرمز پو یسازفعال

این امکان را خواهید داشت  روش نیا با استفاده از است. یاحتمال یهادر برابر سوءاستفاده یمال



 
 

 امکیپ قیرف را از طرمص کباریرمز دوم  شن،یکینصب اپل ای یبه مراجعه حضور ازیبدون نکه 

  .دینک افتیدر

 توجهباید به آن  دیکه با ینکات مهم امک،یبا پ ایرمز پو یسازگام فعالبهادامه، مراحل گام در

را برای شما توضییح خواهیم  ایرمز پو یرحضوریغ یسازفعالجهت  ییراهکارهاداشته باشید و 

 داد. 

 امکیپ قیاز طر ایرمز پو افتیدر

به  ازیبدون ن این امکان را خواهید داشت تا بتوانید امکیپ قیمصرف از طر کباریرمز دوم  افتیدربا 

. دیتلفن همراه خود فعال کن قیرا از طر ی خودایرمز پو ،یمراجعه حضور ای شنیکینصب اپل

 یهابا ارسال درخواست به سامانه دیتوانیو شما م دهندیم هرا ارائ سیسرو نیها ااز بانک یاریبس

 .دیکن افتیمصرف را در کباریمخصوص بانک خود، رمز دوم 

 امکیبا پ ایرمز پو یسازفعال مراحل

 دنبال کنید: بیبه ترتباید را  ریمراحل ز امک،یبا پ ایرمز پو یسازفعالجهت 

 دیشووارد رمز عبور  تیریبخش مد به خود شده و یبانک شنیکیاپل ایسامانه  وارد. 

 د،یاکرده یکه به بانک معرف یاشماره دیشو مطمئنو  دیکن دییخود را تا لیموبا شماره 

 فعال و درست است.

 دیرا انتخاب کن "امکیپ قیاز طر ایرمز پو یسازفعال" نهیگز. 

 خواهد شد.شما ارسال  لیبه شماره موبا یسازفعال یبرا یکد 

  فعال  ی شماایرمز پو د،ییپس از تا ؛دیرا در بخش مربوطه وارد کن یافتیدر کددر نهایت

 خواهد شد.

 ایم:را توضیح داده امکیبا پ ایرمز پو یسازمراحل فعال زیر جدولدر 

 حاتیتوض مرحله



 
 

 دیبانک مورد نظر شو شنیکیاپل ایبانک  ینترنتیوارد سامانه ا ورود به سامانه

 دیکن دییخود را تا لیشماره موبا لیشماره موبا دییتا

 دیرا انتخاب کن امکیپ قیاز طر ایرمز پو یسازفعال نهیگز افتیانتخاب روش در

 شودیشما ارسال م لیبه شماره موبا یسازکد فعال یسازکد فعال افتیدر

 شودیفعال م ایرا در بخش مربوطه وارد کرده و رمز پو شدهافتیکد در وارد کردن کد

 ایرمز پو یسازنکات مهم هنگام فعال

از اهمیت بسیار بالایی  توجه داشتن به موارد زیر امک،یپ قیاز طر ایرمز پو یسازفعال هنگام

 ت و باید به آن توجه داشته باشید:سبرخوردار ا

 انجام شود. تیبا موفق ندیتا فرآ دیوارد کن یشماره کارت خود را به درست 

 فعال و  د،یاکه در بانک ثبت کرده یلیشماره موبا دیحاصل کن نانیاطم قبل از هر چیزی

 است.در دسترس 

 تیوضع ای امکیپ سیاز فعال بودن سرو ،یسازفعال امکینکردن پ افتیدر صورت در 

 .دیخود مطمئن شو یشبکه مخابرات

 م؟یریبگ ینترنتیچگونه رمز دوم کارت را ا 

به  یبه مراجعه حضور یازین گرید مثل قبل ،ینترنتیصورت ا به یرمز دوم کارت بانک افتیدر یبرا

را برای  یمتنوع یرحضوریها خدمات غبانکنخواهید داشت. این روزها  شعبه بانک ایخودپرداز 

 ای نترنتیرا تنها با استفاده از ا ایرمز پو ایرمز دوم این امکان فراهم شده تا  بران فراهم کرده کهکار

 تیهستند، بلکه امن عیتنها آسان و سر ها نهروش نیا استفاده از فعال کنند. یکبان یهاشنیکیاپل

 اند. کرده فراهم برای شما زین ییبالا



 
 

 ینترنتیصورت ابه یرمز دوم کارت بانک افتیدر

 را ریمراحل ز د،یکن افتیدر نیصورت آنلاخود را به رمز دوم کارتانچه قصد داشته باشید که چن

 :دیدنبال کن باید به صورت کاملا دقیق

 دیبانک خود وارد شو یرسم شنیکیاپل ای بانکنترنتیبه سامانه ا ابتدا. 

 دیرمز دوم برو تیریمد ایکارت  ماتیبخش تنظ به. 

 شده مانند شماره و اطلاعات خواسته دیرمز دوم کارت را انتخاب کن یسازفعال نهیگز

 .دیشده را وارد کنثبت لیو شماره موبا یکارت، کد مل

 در همان  ایشما ارسال  لیبه شماره موبا ایرمز پو ایاطلاعات، رمز دوم ثابت  لیاز تکم پس

 .شودیداده م شیسامانه نما

 بدون مراجعه به خودپرداز ایرمز پو افتیدر

است، باید  یرحضوریغپرداز هم که روشی کاملا بدون مراجعه به خود ایرمز پو یسازفعالجهت 

 مراحل زیر را دنبال کنید:

  یبانک یهاشنیکیاپلاستفاده از 

و با ورود به بخش  دینصب کن سمی بانک خودسایت راز طریق وب بانک خود را یرسم شنیکیاپل

اطلاعات لازم شامل  سپس باید .دیرا انتخاب کن ایرمز پو یسازفعال نهیگز ا،یرمز پو تیریمد

 .دیانجام ده دییکد تا افتیخود را وارد کرده و مراحل را تا در لیشماره کارت و شماره موبا

  بانک نترنتیا سامانهاستفاده از 

را انتخاب  ایرمز پو یسازدر بخش خدمات کارت، فعالخود وارد شوید و  بانک نترنتیا تیساوب به

 .دیفعال کن شنیکیاپل ای امکیپ قیرا از طر ایکرده و رمز پو دییخود را تا لیشماره موبا د،یکن

 به سامانه بانک امکیپ ارسال 



 
 

به  امکیارسال پ قیرا از طر ایرمز پو یسازفعال اند کهرا فراهم کرده امکان این هابانک یبرخ

خود را طبق  یکد مل ایشماره کارت انجام دهید. برای این کار باید  بانک یشماره اختصاص

 شما فعال شود. یبرا ایرمز پو تا دیدستورالعمل بانک به سامانه ارسال کن

 یرحضوریرمز دوم غ یسازفعال

 ،رمز دوم یسازفعالمانند گذشته برای اند و پیشرفته شدههای نوین بانکی این روزها بسیار فناوری

ها این روزها نخواهید داشت. تمامی بانک خودپرداز ایبه شعبه  یبه مراجعه حضور یازین گرید

صورت را به ایرمز پو ایرمز دوم بتوانند تا  اندفراهم کرده برای کاربران خود را یامکانات متعدد

 یها براروش نیا استفاده از فعال کنند. نیآنلا یهاستمیس قیو از طر یرحضوریغ کاملا

 زین ییبالا تیامن از اند وشده یطراح یاستفاده از خدمات بانک لیدر زمان و تسه ییجوصرفه

 برخوردار هستند. 

جه داد. تورا توضیح خواهیم  هابانک یتمام یبرا یرحضوریرمز دوم غ یسازفعالدر ادامه مراحل 

 فته شد را دارا هستند. ی کشور، مراحلی مشابه مواردی که گهامی بانکداشته باشید که تما

 هابانک یتمام یبرا یرحضوریرمز دوم غ یسازفعال

 ک،باننترنتیمانند استفاده از ا ییهاها روشبانک ،یرحضوریرمز دوم غ یسازفعالجهت 

 یهاروشزیر  جدولدهند. در را برای کاربران ارائه می یامکیو سامانه پ یرسم یهاشنیکیاپل

 ایم:توضیح دادهها بانک یتمام یرا برا یرحضوریرمز دوم غ یسازفعال

 توضیحات یسازروش فعال

 بانک نترنتیورود به سامانه ا بانک نترنتیا

 رمز دوم یسازفعال ایکارت  تیریرفتن به بخش مد

 شدهثبت لیوارد کردن اطلاعات کارت و شماره موبا



 
 

 درخواست دییتا

 یرسم شنیکیاپل

  بانک

 بانک از منابع معتبر شنیکیدانلود اپل

 رمز دوم یسازفعال ایرمزها  تیریورود به بخش مد

 یتیوارد کردن شماره کارت و اطلاعات هو

 یسازمراحل فعال لیتکم

 بانک یبه شماره اختصاص یکد مل ایشماره کارت  یحاو امکیارسال پ یامکیسامانه پ

 از سامانه دییکد تا افتیدر

 یینها یسازفعال یبرا دییوارد کردن کد تا

 یو گوش امکیپ قیاز طر ایرمز پو افتیدر

انجام  یها براروش نیتراز ساده یکی ،پیامک و گوشی یگوش قیاز طر ایرمز پو افتیدر

 یهاشنیکیروش شامل استفاده از اپل نیاکارگیری روش بهست. شما منیا یبانک یهاتراکنش

 مصرف کباریرمز دوم را فراهم کرده تا  امکان این کاربران رایبکه  است یامکیسامانه پ ای یبانک

 کنند. افتیو مطمئن در عیسر به صورت کاملا را خود

 یگوش قیاز طر ایرمز پو افتیدر

 ارائه شده است:ها گوناگونی از طرف بانک یهاروش ،یگوش قیاز طر ایرمز پو افتیدر یبرا

 بانک یلیموبا شنیکیاپل قیاز طر افتیدر 

کارت و  شمارهو سپس  دیشو ایرمز پو تیریکرده و وارد بخش مد بانک خود را نصب شنیکیاپل

و  شودیم دیتول شنیکیمصرف در اپل کباریصورت به ایپو رمز .دیشده را وارد کناطلاعات خواسته

 قابل استفاده است.

 امکیپ قیاز طر افتیدر 



 
 

به صورت  مصرف کباریرمز  د،یداشته باش ایبه رمز پو ازیهر بار که ن ،یامکیپ سیسرو یسازفعال با

 خواهد شد.  شده شما ارسالثبت لیبه شماره موبامستقیم 

 کد  قیاز طر افتیدرUSSD 

. دیکن افتیدر یگوش یرا رو ایرمز پو دیتوانیمخصوص بانک خود، م USSDکد  یریگشماره با

های معمولی و قدیمی مناسب کاربرانی است که از گوشی ندارد و نترنتیبه اهیچ نیازی روش  نیا

 کنند. استفاده می

 توضیح داده شده است: یگوش قیاز طر ایرمز پو افتیدر یهاروشاز  یاسهیمقازیر  جدولدر 

 ایمزا حاتیتوض افتیروش در

 قیاز طر ایرمز پو افتیدر امکیپ قیاز طر افتیدر

به تلفن همراه  میمستق امکیپ

 شما

به  ازیبدون ن ع،یساده، سر

 نترنتیا

 قیاز طر ایرمز پو افتیدر شنیکیاپل قیاز طر افتیدر

 بانک لیموبا شنیکیاپل

امکان  شتر،یب تیامن

 یقبل یرمزها یسازرهیذخ

 قیاز طر ایرمز پو افتیدر USSDکد  قیاز طر افتیدر

 USSDکد  یریگشماره

ندارد،  نترنتیبه ا یازین

 ساده یهایگوش یمناسب برا

 یگوش قیاز طر ایرمز پو افتیدر یایمزا

 رمز پویا از طریق گوشی مزایای بسیار زیادی که این مزایا عبارتند از:دریافت 

 آسان یدسترس 

 یطیخاص ندارد و در هر شرا زاتیبه تجه یازین شنیکیاپل ای امکیپ قیاز طر ایرمز پو افتیدر

 قابل استفاده است.

 بالا تیامن 



 
 

 یاحتمال هایکه مانع از سوءاستفاده شود،یم یمصرف است و پس از استفاده منقض کباری ایرمز پو

 خواهد شد. 

 در زمان ییجوصرفه 

خواهید  استفاده از دستگاه خودپرداز ای یبه مراجعه حضور ازیرمز بدون ن عیسر افتیامکان در

 داشت.

 بالا یریپذانعطاف 

 یو دسترس ازیبر اساس ن (USSDکد  ای شنیکیاپل امک،یمختلف )پ یهاروش نیامکان انتخاب ب

 .وجود دارد شما

 هاحلو راه ایرمز پو یسازدر فعال جیمشکلات را

را  کار را روندکند و  مواجه یبا مشکلاتکاربران را ممکن است در برخی موارد  ایرمز پو یسازفعال

به شما  تواندیم ،هاآن یهاحلاز راهداشتن  یمشکلات و آگاه نیا ییشناسادچار اختلالاتی کند. 

 .دیانجام ده ینگران هیچ را بدون یسازفعال ندیکمک کند تا فرآ

 یسازدر ارسال کد فعال مشکلات

مواجه  ییهابا چالش امک،یپ قیاز طر یسازکد فعال افتیممکن است در مرحله در اوقات یگاه

در جدول  باشد. شده اطلاعات وارد ای یستمیس یاز خطاها یناشممکن است مشکلات  نی. ادیشو

 ایم:را توضیح داده هاآن یهاحلمشکلات متداول و راه ر،یز

 حل راه یعلت احتمال مشکل

کد  افتیعدم در

 یسازفعال

 ل،یاشتباه در وارد کردن شماره موبا

 امکیت در سامانه ارسال پمشکلا

از وارد کردن شماره  نانیاطم

 یبانیو تماس با پشت حیصح

 بانک



 
 

مشکلات  ایها تراکنش یحجم بالا کد افتیدر در ریخات

 یامکیدر شبکه پ

 دیو دوباره تلاش کن دیصبر کن

 دیریبا بانک تماس بگ ای

و وارد  امکیدوباره کد پ یبررس شدهوارد کردن اشتباه کد ارسال کد اشتباه وارد شده

 آن قیکردن دق

 شماره تلفن همراه دییمشکلات در تا

بانک  ستمیشده در سشماره تلفن همراه ثبت دییتا ا،یرمز پو یسازاز مراحل مهم فعال دیگر یکی

شماره  رییتغ ایعدم تطابق اطلاعات  لیبه دلبه طور معمول گاهی بخش  نیاست. مشکلات ا

 ایم:تمامی دلایل احتمالی پرداخته که در ادامه به بررسی دهدیرخ م لیموبا

 افتهی رییتغ اینشده ثبت لیموبا شماره 

سامانه  بهباید  ه در بانک مطابقت نداردشدره ثبتکرده و با شما رییشما تغ لیشماره موبا اگر

 در .دیکن دییخود را ثبت و تا دیجد شمارهخود وارد شوید و  یبانک شنیکیاپل ای بانک نترنتیا

 و این مشکل را پیگیری کنید. دیریتماس بگخود بانک  یبانیپشت ایبا شعبه  ت،یصورت عدم موفق

 لینشدن شماره موبا دییتا 

باید قبل از هر چیزی اطمینان حاصل کنید  لیشماره موبا دییخطا هنگام تا امیپ افتیصورت در در

 ،یامکیصورت استفاده از سامانه پ در ثبت شده است. یدرستشما در بانک به لیشماره موباکه 

 یبانیاز پشتدار بود، حتما مشکل ادامه اگرو  دیو اجرا کن یشده را با دقت بررسدستورالعمل ارسال

 .دیریگکمک ب خود بانک

توانید از امی مراحل بالا پیروی کردید و همچنان مشکل وجود داشت، میدر صورتی که از تم

رشناسان اط باشید تا کادر ارتب 9099075307تماس  انه مشورت با شمارهمکارشناسان ما در سا

 شما را برطرف کنند. ایی کنند و مشکل به صورت کاملا تخصصی شما را راهنمما 



 
 

 یریگجهینت 

 یهاتراکنش تیامن شیافزا جهت و امن سادههای روشاز  یکی امکیبا پ ایرمز پو یسازفعال

مصرف، امکان سوءاستفاده از  کباریروش با فراهم کردن رمز دوم  نیاآید. شمار میبه ینترنتیا

 دیتوانیم ،یرحضوریغ یهابا استفاده از روشرسانده است.  را به حداقل یاطلاعات کارت بانک

کد  ای امکیپ ،یبانک یهاشنیکیاپل قیرا از طر ایرمز پو ،یبه مراجعه حضور ازیو بدون ن یحترابه

USSD شده است. یکاربران طراح یازهایساده و مطابق با ن ع،یسر ندیفرآ نی. ادیفعال کن 

از  شیخود را پ لیاطلاعات کارت و شماره موبا حتما شود کهپیشنهاد می شتریب تیامن یبرا

. در دیاستفاده کن خود بانک یرسم شنیکیو از منابع معتبر مانند اپل دیکن یبررس یسازفعال

با کارشناسان ما در  دیتوانیم ،یسازدرباره نحوه فعال یسوال ایصورت مواجهه با هرگونه مشکل 

 .دیکن افتیلازم را در یهاییتا راهنما دیریتماس بگ 9099075307سامانه مشورت به شماره 

، کلیک ی+ نحوه فعال ساز امکیپ قیاز طر ایرمز پو یفعال سازمقاله  pdfدانلود فایل  هتج

 کنید.

 

 سوالات متداول

 چگونه رمز دوم کارت را اینترنتی بگیریم؟

 شنیکیاپل ای بانک نترنتیسامانه ا قیاز طر دیبا ،ینترنتیصورت ارمز دوم کارت به افتیدر یبرا

را  "رمز دوم یسازفعال" نهیو گز دیشو "کارت تیریمد". ابتدا وارد بخش دیبانک اقدام کن یرسم

بانک  رشده دثبت لیو شماره موبا دیخود را وارد کن یتی. شماره کارت و اطلاعات هودیانتخاب کن

که با وارد کردن آن، رمز دوم  شودیشما ارسال م یبرا یساز. سپس، کد فعالدیکن دییرا تا

 فعال خواهد شد. ینترنتیصورت ابه



 
 

 نه رمز پویا را با گوشی فعال کنیم؟چکو

استفاده  یامکیسامانه پ ایبانک  لیموبا شنیکیاز اپل دیتوانیم ،یبا گوش ایرمز پو یسازفعال یبرا

 :دیکن

 د،یشو "ایرمز پو تیریمد"وارد بخش  شن،یکیبانک: پس از نصب اپل لیموبا شنیکیاپل 

 .دیرا انتخاب کن یسازفعال نهیشماره کارت خود را وارد کرده و گز

 پس دیبانک ارسال کن یاختصاص یامکیخود را به شماره پ یکد مل ای: شماره کارت امکیپ .

مصرف به شما  کباریهر تراکنش رمز  و در شودیفعال م ایرمز پو ل،یشماره موبا دییاز تا

 ارسال خواهد شد.

 رداز رمز پویا را فعال کنیم؟چگونه بدون مراجعه به خودپ

 یبانک شنیکیاپل ای بانک نترنتیسامانه ا قیبدون مراجعه به خودپرداز، از طر ایرمز پو یسازفعال

 د،یرا انتخاب کن "ایرمز پو یسازفعال"بخش  د،یاست وارد سامانه شو یاست. کاف ریپذامکان

ا یرمز پو افتی. سپس، روش دردیکن دییخود را وارد کرده و تا لیاطلاعات کارت و شماره موبا

 لیتکم یرحضوریغ صورت کاملابه یساز. مراحل فعالدی( را مشخص کنشنیکیاپل ای امکی)پ

 .شودیم

 دریافت رمز پویا از طریق پیامک چگونه است؟

. وارد سامانه دیرا فعال کن سیسرو نیا دیابتدا با امک،یپ قیاز طر ایرمز پو افتیدر یبرا

 نهیرا انتخاب کرده و گز "رمزها تیریمد"بخش  د،یبانک شو یرسم شنیکیاپل ای بانکنترنتیا

 د،یداشته باش ازین ای. هر زمان که به رمز پودیرا فعال کن "امکیپ قیاز طر ایرمز پو یفعالساز"

شما ارسال  لیصورت خودکار به شماره موبامصرف به کباریرمز  د؛یاست تراکنش را آغاز کن یافک

 خواهد شد.

 


